
 

 
 
 
 
 

 

ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА 

до проекту постанови Кабінету Міністрів України  

«Деякі питання надання та використання хмарних послуг  

та/або послуг центрів обробки даних» 

 

1. Мета 

Проект постанови Кабінету Міністрів України «Деякі питання надання та 

використання хмарних послуг та/або послуг центрів обробки даних» (далі – 

проект постанови) розроблено з метою впорядкування питань надання хмарних 

послуг або центрів обробки даних. 

 

2. Обґрунтування необхідності прийняття акта 

Пунктом 6 частини третьої статті 8 Закону України «Про хмарні послуги» 

(далі – Закон) передбачено, що вимоги до надавачів хмарних послуг та/або 

послуг центру обробки даних, затверджуються Кабінетом Міністрів України. 

Згідно з частиною другою статті 10 Закону Кабінет Міністрів України 

затверджує Типовий договір про надання хмарних послуг та/або послуг центру 

обробки даних публічному користувачу та об’єкту критичної інформаційної 

інфраструктури. 

Частиною першою статті 12 Закону передбачено, що Кабінет Міністрів 

України встановлює порядок надання хмарних послуг та/або послуг центру 

обробки даних, пов’язаних з обробкою державних інформаційних ресурсів або 

інформації з обмеженим доступом, вимога щодо захисту якої встановлена 

законом, що базується на принципах інтероперабельності та збереження 

конкуренції, і визначає порядок: 

обов’язкового резервного копіювання та збереження резервних копій у 

незалежних системах; 

передачі даних від користувача хмарних послуг до надавача хмарних 

послуг та/або послуг центру обробки даних для забезпечення надання хмарних 

послуг, а також від надавача хмарних послуг до користувача хмарних послуг; 

передачі даних від одного надавача хмарних послуг та/або послуг центру 

обробки даних до іншого; 

надання інформації, необхідної для оцінювання безпеки мережевих та 

інформаційних систем надавачів хмарних послуг та/або послуг центру обробки 

даних, у тому числі документально встановленої політики безпеки. 

Відповідно до підпункту 1 пункту 3 статті 16 Закону Кабінету Міністрів 

України необхідно: 

визначити структуру, порядок формування та використання електронних 

каталогів хмарних послуг та/або послуг центру обробки даних; 

визначити вимоги до надавачів хмарних послуг та/або послуг центру 
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обробки даних, яким надавач хмарних послуг має відповідати для внесення до 

переліку за відповідними видами послуг, та порядок підтвердження 

відповідності цим вимогам; 

встановити порядок надання хмарних послуг та/або послуг центру обробки 

даних, пов’язаних з обробкою державних інформаційних ресурсів; 

визначити порядок підготовки пропозицій щодо використання хмарних 

послуг та/або послуг центру обробки даних органами державної влади, органами 

влади Автономної Республіки Крим та їх розгляду. 

Так, з метою забезпечення реалізації вищезазначених положень Закону, 

виникла необхідність розробки проекту постанови, нормами якої зокрема 

пропонується визначити обґрунтовані вимоги до надавачів хмарних послуг та 

послуг центрів обробки даних, запровадити процедури оцінки відповідності 

надавачів хмарних послуг та послуг центрів обробки даних та їх послуг, 

впровадити порядок, який визначає особливості надання хмарних послуг та/ або 

послуг центрів обробки даних, пов'язаних з обробкою державних інформаційних 

ресурсів або інформації з обмеженим доступом, вимога щодо захисту якої 

встановлена законом, впровадити електронний каталог хмарних послуг та послуг 

центрів обробки даних, установити процедуру надання публічними 

користувачами пропозицій щодо використання хмарних послуг публічними 

користувачами, а також затвердити типовий договір про надання хмарних послуг 

та/або послуг центрів обробки даних публічному користувачу та обʼєкту 

критичної інформаційної інфраструктури. 

 

3. Основні положення проекту акта 

Проектом постанови передбачено затвердження: 

Порядку надання хмарних послуг та/або послуг центру обробки даних, 

пов’язаних з обробкою державних інформаційних ресурсів або інформації з 

обмеженим доступом, вимога щодо захисту якої встановлена законом; 

Порядку підтвердження відповідності вимогам до надавачів хмарних 

послуг та/або послуг центру обробки даних та вимог до таких надавачів; 

Порядку формування та використання електронних каталогів хмарних 

послуг та/або послуг центру обробки даних; 

Типового договору про надання хмарних послуг та/або послуг центру 

обробки даних публічному користувачу та об’єкту критичної інформаційної 

інфраструктури. 

Також проектом постанови пропонується врегулювати процедуру 

підготовки та розгляду пропозицій щодо використання хмарних послуг та/або 

послуг центру обробки даних органами державної влади, органами влади 

Автономної Республіки Крим. 

 

4. Правові аспекти 

Проект постанови розроблено відповідно до Законів України: 

«Про хмарні послуги»,  
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«Про акредитацію органів з оцінки відповідності»,  

«Про основні засади забезпечення кібербезпеки України»,  

«Про захист інформації в інформаційно-комунікаційних системах». 

В інших сферах правового регулювання порядок оцінки відповідності, 

зокрема, встановлено постановами Кабінету Міністрів України: 

від 18 грудня 2018 р. № 1215 «Про затвердження Порядку проведення 

процедури оцінки відповідності у сфері електронних довірчих послуг»,  

від 28 червня 2024 р. № 764 «Деякі питання електронної ідентифікації та 

електронних довірчих послуг». 

 

5. Фінансово-економічне обґрунтування 

Реалізація проекту постанови не потребує додаткових коштів та не матиме 

прямого чи опосередкованого впливу на надходження та витрати державного 

та/або місцевого бюджетів.  

Фінансування видатків, необхідних для реалізації проекту постанови буде 

здійснюватися в межах бюджетних призначень, передбачених для 

функціонування відповідних центральних органів виконавчої влади Державним 

бюджетом України на відповідний бюджетний період та інших не заборонених 

законодавством джерел фінансування. 

Фінансово-економічні розрахунки до проекту постанови додаються. 
  

6. Позиція заінтересованих сторін 

Проект постанови потребує проведення публічних консультацій 

відповідно до Порядку проведення консультацій з громадськістю з питань 

формування та реалізації державної політики, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 03 листопада 2010 року № 996 «Про забезпечення 

участі громадськості у формуванні та реалізації державної політики». 

Проект постанови містить норми регуляторного характеру, а його 

прийняття потребує реалізації процедур, передбачених Законом України «Про 

засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності». 

Проект постанови не стосується питань місцевого та регіонального 

розвитку, соціально-трудової сфери, прав осіб з інвалідністю, функціонування і 

застосування української мови як державної. 

Проект постанови не стосується питань функціонування місцевого 

самоврядування, прав та інтересів територіальних громад. 

Проект постанови не стосується сфери наукової та науково-технічної 

діяльності. 

 

7.  Оцінка відповідності 

У проекті постанови відсутні положення, що: 

стосуються зобов’язань України у сфері європейської інтеграції; 

стосуються прав та свобод, гарантованих Конвенцією про захист прав 

людини і основоположних свобод; 
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впливають на забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків; 

містять ризики вчинення корупційних правопорушень та правопорушень, 

пов’язаних з корупцією; 

створюють підстави для дискримінації. 

Проект постанови не містить положень, що не узгоджуються із засадами 

реалізації принципів державної політики цифрового розвитку та відповідає 

законам України, іншим актам законодавства у сферах інформатизації, 

електронного урядування, формування і використання національних 

електронних інформаційних ресурсів, розвитку інформаційного суспільства, 

електронної демократії, електронного документообігу, надання 

адміністративних послуг, цифрового розвитку, електронних довірчих послуг та 

електронної ідентифікації. 

 

8. Прогноз результатів 

Реалізація проекту постанови забезпечить виконання вимог Закону, 

зокрема: 

- впроваджується незалежне оцінювання надавачів хмарних послуг та/ 

або послуг центрів обробки даних органами з оцінки відповідності з метою 

включення таких надавачів послуг до переліку надавачів хмарних послуг та/ або 

послуг центрів обробки даних; 

- спрощується дослідження публічними користувачами ринку 

хмарних послуг та/ або послуг центрів обробки даних з метою підготовки до 

впровадження та закупівлі таких послуг через запровадження порядку ведення 

електронного каталогу хмарних послуг та/ або послуг центрів обробки даних; 

- упорядковуються заходи з боку публічних користувачів при 

користуванні хмарними послугами та/ або послугами центрів обробки даних, 

повʼязаних з обробкою державних інформаційних ресурсів або інформації з 

обмеженим доступом, вимога щодо захисту якої встановлена законом; 

- упорядковуються заходи з боку публічних користувачів при 

користуванні хмарних послуг та/ або послуг центрів обробки даних через 

встановлення особливостей порядку підготовки пропозицій щодо використання 

такими послугами; 

- упорядковуються договірні відносини про надання хмарних послуг 

та/ або послуг центрів обробки даних публічними користувачами та власниками/ 

розпорядниками обʼєктів критичної інфраструктури через затвердження 

типового договору на виконання вимог Закону: 

 

Заінтересована сторона  Вплив реалізації акта на 

заінтересовану сторону  

Пояснення очікуваного 

впливу  

Центральні органи 

виконавчої влади, що 

використовують хмарні 

послуги та/або послуги 

Позитивний Забезпечення 

додаткового захисту 

державних 

інформаційних ресурсів 
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центру обробки даних 

Надавачі хмарних 

послуг або центрів 

обробки даних  

Позитивний  Визначення засад та 

правил надання хмарних 

послуг або центрів 

обробки даних 

 

 

Віце-прем’єр-міністр України 

з інновацій, розвитку освіти, 

науки та технологій – Міністр  

цифрової трансформації України                                      Михайло ФЕДОРОВ 

 

____ _______________ 2024 р. 


